




ICDLچیست ؟

ینبگواهینامهاروپاازخارجواروپاحوزهدرکامپیوترباکارگواهینامه

ایبرجهانیاستانداردیکگواهینامهاین.شودمینامیدهICDLالمللی

بینومعتبرگواهینامهیکوشدهمحسوبکامپیوتریهایمهارت

.دهدمیارائهداوطلببهالمللی

دورهICDLباشدمیزیرشرحبهمهارت7شامل:



ITمفاهیم فناوری ارتباطات و اطلاعات: 1مهارت 

ن در این مهارت با ویژگی های کامپیوتر و مفاهیم اساسی مربوط به آ

ته  آشنا می شویم تا تصویر نسبتاً درستی از موضوع مورد آموزش داش

.باشیم 



Sevenویندوز : 2مهارت 

 آموزش داده می شود7در این مهارت نحوه کار با ویندوز.



Microsoft Office Word 2007: 3مهارت 

 نرم افزارword جزء نرم افزارهای واژه پرداز می باشد و ما

.در مهارت سوم کار با این نرم افزار را آموزش می دهیم



Microsoft Office Excel 2007:4مهارت 

افزارنرمExcelمهارتدرماوباشدمیگستردهصفحهافزارهاینرمجزء

.دهیممیآموزشراافزارنرماینباکارروشچهارم



Microsoft Office Access 2007: 5مهارت 

 نرم افزارAccess جزء نرم افزارهای پایگاه داده می باشد و ما در مهارت پنجم

.  روش کار با این نرم افزار را آموزش می دهیم



Microsoft Office PowerPoint 2007: 6مهارت 

 نرم افزارPowerPoint جزء نرم افزارهای ارائه مطالب می

باشد و ما در مهارت ششم روش کار با این نرم افزار را  

.آموزش می دهیم



اینترنت: 7مهارت 

مرورگرافزارنرمباکارروشمهارتایندرInternet Explorer و8

Outlookافزارنرم .دهیممیآموزشرا2007



بنیادICDLمدرکازاینمونه



یوتركامپاولیهومفاهیممباني



مطالبفهرست

سخت افزار:  فصل اول 

نرم افزار:  فصل دوم 

شبکه: فصل سوم 

در زندگي ICTكاربرد : فصل چهارم 

امنیت: فصل پنجم 

رقانون حق نش: فصل ششم 



فصل اول  

سخت افزار



:کنندمیتقسیمگروهدوبهراکامپیوترعلومکلیطوربه

افزارسخت(Hardware):ختمپیوترسکالمسبلقاوفیزیكیاجزایکلیهبه

.میشودگفتهافزار

افزارنرم(Software):باارتباطجهتکههاییدستورالعملوهابرنامهکلیهبه

.رودمیکاربهآنازاستفادهوکامپیوتر

افزارمیان(Firmware):دوجوبهافزارونرمافزارسختترکیبازکهتجهیزاتی

.آیدمی

علوم كامپیوتر



Computer

انگلیسیکلمهازکامپیوترکلمهcomputeاستشدهگرفته.

كامپيوترتعريف:

وریاضیعملیاتقادراستکهریزیبرنامهقابلوحافظهدارایاستدستگاهی

.دهدانجامبالاسرعتبارامنطقی

Compute محاسبه كردن

Computer رمحاسبه گ



تعريف سيستم

هدفیکمجموعدرکههمبهمرتبطاجزاءوعناصرمجموع

.کنندمیدنبالراخاصی

كامپيوتريسيستماصلیقسمتهاي

پردازش
process

Dataداده

Input

Information

اطلاعات

output



قسمتهای اصلي كامپیوتر

مركزيپردازشگرواحدCPU

 واحد حافظهMemory

 واحد وروديInput Unit

واحد خروجيOutput unit 
CPU

وروديواحد حافظهخروجي



کامپیوترهاابرSuper Computer

بزرگکامپیوترهایMainframe Computer

کوچککامپیوترهایMini Computer

هاریزکامپیوترMicro Computer

Desktopروميزي

Laptopكيفي – Notebook

Tabletلوحيهايرایانه PC

PDAشخصيدیجيتالهمكار

انواع كامپیوتراز لحاظ وسعت تجهیزات و قدرت پردازش



 ابر كامپيوترهاSuper Computer

از نوع تجهيزات استرات   ژیك در جهان

فقط  چند تا در جهان وجود دارد.

بزرگ كامپيوترهايMainframe Computer

مراكز بزرگ اداري  و دولتي و وزارتخانه ها

 كامپيوترهاي كوچكMini Computer

درمراكز اداري وتجاري و دانشگاهي



 PCريزكامپيوترها يا كامپيوترهاي شخصی 

ارزانترین نوع كامپيوترها مي باشندكوچكترین و  .

Desktopروميزي



Laptopكيفي – Notebook

PDAشخصيدیجيتالهمكار



لوحيهايرایانهTablet PC

ايرسانهچندكنندهپخشMultimedia Player



همراهتلفنMobile Phone

هوشمندتلفنSmart Phone



قطعات اصلي كامپیوتر

Caseجعبه سیستم

قطعات اصلی یک کامپیوترمانند پردازشگر، حافظه ، دیسک سخت و قطعات

.  الكترونیكی در آن نگهداری می شوند



Main Boardبرد اصلي

رااهکابلوهاکارتها،تراشهازمتشكلصفحهیککنیم،بازراخودکیساگر

.استاصلیبردهمانکهکنیممیمشاهده



CPUمغز كامپیوتر

 سرعتCPUاولین عامل مؤثر در سرعت کلی یک کامپیوتر است  .

 سرعت پردازشگر در مقیاس گیگا هرتز(GHZ )سنجیده می شود.

 تراشه های پردازشگر توسط شرکت هایIntel ،AMD وCyrixساخته می شوند.



(Arithmetic Logic Unit) ALU:عملياتكليهكهومنطقمحاسبهواحد

.شودميانجامقسمتایندرسيستممنطقيومحاسبه

CU(Control Unit):برونظارتوتفسيرانتخابوظيفهكهكنترلواحد

عملياتتداومووهدایتاجراحالدرفرمانیابرنامههايدستورالعملاجراي

.داردعهدهبرراسيستمكل

Register(ثبات):وموقتسریعنگهداريجهتحافظهكوچكهايواحد

.رودميكاربهCPUدرنتایج

CPUاجزای اصلي



 حافظهMemory

.حافظه مكانی است که اطلاعات به طور موقت یا دائم در آن نگهداری می شود

انواع حافظه

برنامه ها برای اجرا در حافظه اصلی قرار  : Main Memoryحافظه های اصلی •

.می گیرند

Peripheral( ثانویه) حافظه های جانبی • Memory



واحدهای اندازه گیری حافظه

بيتBit:یارصفرقمدوازیكیتواندمیکهحافظهسازیذخیرهواحدکوچكترین

.کندذخیرهخوددررایک

بایتByte:یاحروفکلیه.باشدمیبایتیک،بیتهشتازایمجموعه

یکازHحرفدادننمایشبرایمثلاشوندمیبیانهابایتقالبدرکاراکترها

.شودمیاستفاده(01001000)شكلبهبایت

كلمهWORD:پردازشعملیاتهردرتواندمیریزپردازندهکهواحدیبزرگترین

بدین.استبیت64کلمهطولبیتی64هایکامپیوتردر:مثال.داردنامکلمهکند

پردازشرابیت64توانندمیعملیاتهردر،کامپیوترهااینیریزپردازندهکهمعنا

.کنند



 کیلو بایت(KB                                )1KB=1024Byte = 210 Byte 

 مگا بایت(MB                                       )1MB=210KB=220Byte 

 گیگابایت(GB                              )1GB=210MB=220KB=230Byte

 ترابایت(TB                     )1TB=210GB=220MB=230KB=240Byte 

 محاسبه کنید : مثالGB16معادل چند مگا بایت است ؟

16 GB = 16 × 210 MB = 24 ×210 = 214

MB



Main Memoryحافظه اصلي  

RAM:Random Access Memory (حافظه با دسترسی تصادفی)

حافظه اصلی کامپیوتر با سرعت بالا•

حافظه کوتاه مدت یا حافظه فرار•

(Random)دسترسی به اطلاعات به طور تصادفی •

دومین عامل مؤثر روی سرعت کامپیوتر•

.از بین می روندRAMبا قطع جریان برق اطلاعات موجود در •

.کار می کندCPUحافظه ای که به طور مستقیم با •



Read Only Memory : ROMحافظه فقط خواندني

شكلبهوبودههادینیمهجنسازنیزحافظهاینICاین.داردقرارکامپیوتردرون

هکنندتولیدوسازندهشرکتتوسطقبلازکهاستاطلاعاتیحاویحافظهنوع

.گیردمیقرارآندرکامپیوتر

مختلفقسمتهایاندازیراهوتستبرایکامپیوترکنیممیروشنراکامپیوتروقتی

قطفحافظهحافظه،اینبهدلیلهمینبهکندمیاستفادهROMاطلاعاتازکامپیوتر

.شودمیگفتهخواندنی

درهادادهحضورROMرودنمیبینازبرقجریانقطعباواستدایمی.



ROMانواع حافظه  

•PROM(Programmable ROM):قرارآندررااطلاعاتیباریکتوانمی

.رودنمیهمبینازونیستتغییرقابلدیگرآنازبعدوداد

•EPROM(Erasable PROM):آندرراجدیدیاطلاعاتدفعاتبهتوانمی

نوعایندرمجدداطلاعاتنوشتنجهت.دادتغییرراآنمحتویاتیاودادقرار

.نمودپاکراآناطلاعاتبنفشماوراءنوربابایدابتداحافظه

•EEPROM(Electrical Erasable PROM):مشابهحافظهنوعاین

EPROMجریانازآن،درموجوداطلاعاتکردنپاکبرایکهتفاوتاینبابوده

.شودمیاستفادهالكتریكی



Peripheralحافظه های جانبي Memory

وهادادهدایمیسازیذخیرهبرایواصلیهایحافظهحجممحدودیتدلیلبه

.شودمیاستفادهجانبیحافظهازهابرنامه

صلیاهایحافظهسرعتازکمتربسیارجانبیهایحافظهبازیابیوذخیرهوسرعت

نمیارتباطدرCPUبامستقیمصورتبههاحافظهایندلیلهمینبه.است

(گویندمینیزکمكیوثانویههایحافظه).باشند

(دیسكت) دیسك نرم ( 1

دیسك سخت ( 2

CDدیسك فشرده ( 4

DVDدیسك چندمنظوره ( 5

كارت حافظه( 6فلش دیسك( 3



Floppyدیسک نرم Disk

پوششکهاستپلاستیکجنسازاستشكلدایرهایصفحهنرمدیسک

نوعمتداولترین.استشدهدادهقرارپلاستیكیقابیکدرونوداردمغناطیسی

.استمگابایت1.44ظرفیتواینچ3.5اندازهداراینرمدیسک



HARD Diskدیسک سخت   

شوندمینگهداریونصبحافظهاینرویافزارهانرمکلیهوعاملسیستم.

پوششکهاستشدهتشكیلفلزیایدایرهصفحهچندینازسختدیسک

.داردوجوداطلاعاتنوشتنوخواندنبرایهدیکطرفهردرودارندمغناطیسی

بتنسسختهایدیسکدراطلاعاتبهدسترسیسرعتوسازیذخیرهظرفیت

یترطولانیعمروبیشترمقاومتازوبالاستالعادهفوقنرم،هایدیسکبه

.هستندبرخوردار



منطقينظرازمغناطیسيصفحاتبندیتقسیم

شيارTrack

قطاعSector

سيلندرCylinder



سختدیسکانواع

داخلیInternal

خارجیExternal



Flash Diskفلش دیسک



Memoryحافظهكارت Card



هستندمعروفنیزنوریدیسکبههادیسکاین.

وسیلههبکهاندشدهتشكیلنازکبسیارفلزیصفحهیکازفشردههایدیسک

اینویرلیزراشعهتوسطاطلاعات.استشدهپوشیدهشفافپلاستیكیلایهیک

.شودمینوشتهلایه

مخصوصگرداندیسکوسیلهبهواستخواندنیفقطهادیسکایناطلاعات

(CD – Writer)استنوشتنقابلباریکبرایفقط.

مناسبسرعتوآساننقلوحمل،بالانسبتاظرفیت،مناسبقیمت

نوعCD-RWوسیلهبهوداردراکردنپاکونوشتنقابلیتCD-Writerمی

.کردپاکونوشتآنرویبربارهاتوان

CDفشردهدیسک



DVDدیسک چند منظوره   

فشرده،دیسکلایهچندازاستفادهجدیدفناوریکمکبهDVDکهها

.شدندعرضهبازاربهدارندبالاییالعادهفوقظرفیت

DVD4/7هایظرفیتدرهاGB،8/5GB17وGBودارندوجود

.شوندمیاستفادهفیلموتصویروصوتکردنذخیرهبرای



دستگاههای ورودی

.ودشمياستفادهكامپيوتربهاطلاعاتورودجهتكههایيدستگاهبه

كليدصفحه



كلیدهای صفحه كلید

اندشدهتقسیمجهتششبهکلیدصفحهکلیدهایکلیطوربه:

تایپعلائمکلیدهای•

ارقامکلیدهای•

F1-F12عملیاتیکلیدهای•

Altکنترلیکلیدهای• – Shift – Ctrl

Capsحالتهدوکلیدهای• Lock - NUM Lock

نمامكانکلیدهای•



كليدها بقیه 

Enter :براي اجراي برنامه ها

Escape :براي انصراف

Space :فاصله

Delete :براي حذف

Backspace :براي حذف كلمه ماقبل

Print Screen :براي عكس گرفتن از صفحه

Page up وPage Down :براي حركت بين صفحات



کندمیکنترلنمایشصفحهرویراگراشارهیکحرکتماوس.

باشدمیقرقرهیکوکلیددودارایمعمولاماوس.

Mouseماوس



Scannerپویشگر

کندواردرکامپیوتحافظهبهراگرافیكیاشكالوتصاویراسناد،تواندمیپویشگر.

باشدمیرومیزیودستیپویشگرپویشگر،انواع.



Track Ballگوی مسیریاب

توپیککهتفاوتاینبااستدارتوپماوسمشابهمسیریابگویعملكرد

.باشدمیحرکتقابلدستتوسطکهداردقرارآنفوقانیقسمتدر



Touch Padصفحه لمسي  

 لوح لمسی صفحه ای است ه به تماس دست حساس می باشد لذا حرکت

.انگشتان دست بر روی آن باعث حرکت اشاره گر روی صفحه نمایش می شد



Light Penقلم نوری  

نمایش،صفحهسطحبهاشارهباکهاستنوربهحساسوقلمشبیهابزارینوریقلم

ایرنامهباجراییاوموضوعیکانتخابباعثوکندمیمنتقلکامپیوتربهراکدهایی

.استهمراهتلفندرآنامروزیهایکاربردازیكی.شودمی



Disk Driveدیسک گردان



  Microphoneمیکروفن 

یوتر  وسیله ای که صوت را دریافت و به کدهای قابل فهم برای کامپ

.تبدیل می کند



Joystickدسته بازی یا اهرم هدایت 



دوربین وب و دوربین دیجیتال



دستگاههای خروجي

بهوکردهدریافتکامپیوترازراشدهپردازشاطلاعاتخروجی،واحد

اههایدستگوسیلهبهوکندمیتبدیلانسانبرایفهمقابلاطلاعات

.شودمیدادهتحویلکاربربهخروجی

نمایشصفحهMonitor

خروجیدستگاهترینرایج•

.استدهشتشكیلپیكسلنامبهکوچکبسیارنقاطازنمایشصفحهتصویر•



 Resolutionدرجه تفکيك پذيري 

درجهدهدمینمایشزمانهردرمانیتورکههاییپیكسلتعداد

.شودمینامیدهResolutionیاپذیریتفكیک

نمایشصفحهانواع

CRTلامپ اشعه کاتدی •

LCDکریستال مایع •

Plasmaپلاسمای گازی •

صفحه نمایش لمسی   •

Pixel



CRT



LCD



Plasma



Touch Screenصفحه نمایش لمسي  



Graphics Cardكارت گرافیت  

داریمگرافیكیکارتیکبهنیازمامانیتور،رویتصاویرنمایشبرای.

دهشجاسازیاصلیبردرویکامپیوترهاازبسیاریدرگرافیککارت

.است



شودمیاستفادهچاپگرازکاغذرویاطلاعاتچاپبرای.

ایضربهچاپگر

اینقطهماتریسیاسوزنیچاپگر•

حروفیچاپگر•

ایزنجیرهچاپگر•

وسرعت،چاپهنگامزیادصدایایجادازعبارتندچاپگرهااینمعایب:نكته

چاپهزینهوچاپگرقیمتبودنپایینهاچاپگراینمزایایاز.پاییننسبتاکیفیت

.است

Printerچاپگر 



چاپگر غیر ضربه ای

لیزری•

جوهر افشان•



Speakerبلندگو  



دادهتمامکنترلجهتآنازکهاستصداکارتیکدارایماسیستمجعبه

.کندمیاستفادهخروجیصوتیهای

ایبلندگوفیشتوانیممیکهداردوجودهاییسوکتصداکارتپشتدر

.کنیممتصلهاآنبهرامیكروفون

Soundصداكارت Card



Headphoneهدفون



Projectorپروژكتور  

هیمبا استفاده از این دستگاه می توانیم اطلاعات را روی یک پرده یا روی دیوار نمایش د.



Plotterرسام  

اندشدهطراحیبزرگهایطرحترسیمجهتچاپگرهاایناغلب.



دستگاههای ورودی و خروجي

CDیاDVDرایترها

فلاشهایحافظه

لمسیمانیتور

مودمModem



گرددیمتلفنخططریقازکامپیوتردوبینارتباطسببکهاستدستگاهی.

کندمیتبدیلبرعكسوآنالوگبهرادیجیتالهایسیگنالمودم.

ثانیهدربیتواحدبامودمسرعتBpsگیریاندازه

انتقالسرعتباشدبیشترمودمسرعتچههر.شودمی

Transferاطلاعات Rateاستبیشترنیز.

مودمانواع:

Internalداخلیمودم•

Externalخارجیمودم•

Modemمودم

External

Internal



Input/Outputخروجيوورودیدرگاههای Ports

هکاستسیستمواحدازمكانیدرگاه

.شودوصلآنبهتواندمیکابلیک

وس،مقبیلازجانبیوسایلاتصالبرای

رگاهدازکامپیوتربه...واسكنرچاپگر،

.شودمیاستفادهها



Parallelموازیدرگاه Port

ودشمیاستفادهاسكنرچاپگرنظیرههایدستگاارتباطبرایموازیازدرگاههای.

عنوانباوبودهپین25دارایهاهدرگااینLpt1،Lpt2شوندمیشناخته...و.

شوندمیارسالزمانهمصورتبهاطلاعاتوهادادهانتقال،روشایندر.

هستندسریههایدرگابامقایسهدربیشتریانتقالسرعتدارای.



Serialسریالدرگاه port

ندشومیاستفادهماوسقبیلازدستگاههاییارتباطبرایدرگاههااین.

هستندپین9درگاهدودارایهاکامپیوتربیشتر.

عنوانبهراسریدرگاههایهاکامپیوترCom1،Com2شناسندمی.

گیردمیصورتبیتبهبیتصورتبهاطلاعاتانتقالروشایندر.



د،کلیصفحهماوس،قبیلازدستگاههااکثراتصالبرایدرگاهاین

.رودمیکاربه...وچاپگراسكنر،

گاهدرUSBارددبالاتریسرعتکامپیوتردیگرهایدرگاهبهنسبت.

USBدرگاه



PS2درگاه

داردپین6درگاهاین.

درگاهدوماوسوکلیدصفحهبرایکامپیوترهادرPS2داردوجود.

ماوسبرایسبز

کلیدصفحهبرایبنفش



فصل دوم

نرم افزار



باشندیمکامپیوترعملكردنحوهکنندهتعیینکههاییدستورالعملمجموعه.

شوندمیتقسیماصلیگروهدوبهافزارهانرم:

سیستمیافزارهاینرم•

کاربردیافزارهاینرم•

Softwareنرم افزار 



Systemسیستميافزارهاینرم Software

 وظایف نرم افزارهای سیستمی:

سازماندهی اطلاعات ورودی•

فرستادن اطلاعات خروجی به صفحه نمایش•

برقراری ارتباط با چاپگر و دستگاههای جانبی دیگر•

حفاظت و نگهداری از فایل ها•

 مهمترین نرم افزار سیستمی، سیستم عاملOperating System (OS)



هاعاملسیستمانواع

از نظر تعداد برنامه های در حال اجرا

Singleتک برنامه ای • Program مانند سیستم عاملDos

Multiچندبرنامه ای • Programming مانندWindows

از نظر تعداد کاربران

Singleتک کاربره • User مانندDos

Multiچندکاربره • User مانندWindows

از نظر شكل ظاهری سیستم عامل

Dosمانند Textمتنی •

Windowsمانند Graphicگرافیكی •



Application Softwareنرم افزارهای كاربردی 

به نرم افزار هایی که توسط برنامه نویسان جهت رفع نیازهای مختلف

:انواع نرم افزارهای کاربردی .کاربران تهیه و پیاده سازی می شود

Microsoftمانند Word Processingنرم افزارهای واژه پرداز  • Word

Spreadنرم افزارهای صفحه گسترده • Sheet مانندMicrosoft Excel

Microsoftمانند Presentationنرم افزارهای ارائه مطلب • PowerPoint

Dataنرم افزارهای پایگاه داده • Base مانندMicrosoft Access

Photoنرم افزارهای ویرایش تصاویر • Editing مانندPhotoshop

Webنرم افزارهای مشاهده صفحات وب • Browsing مانندInternet Explorer



آشنایي با زبان های برنامه نویسي

یمفراهمراکامپیوترباارتباطامكانکههاییدستورالعملوقواعدازایمجموعه

:انددستهدونویسیبرنامههایزبان.کند

اسمبلیزبانماننداستنزدیکافزارکامپیوترسختزبانبه:پايينسطحهايزبان

نندماهستندانسانعادیمكالمههایزبانبهنزدیکبسیار:بالاسطحهايزبان

C،Pascalزبان

افزارنرمنسخهSoftware Version

مارهشسیستمیکازافزارینرمهاینسخهشناساییجهتدهندگانتوسعهاغلب

میهعرضبازاربهبالاترشمارهباراجدیدتغییراتکهکنندمیاستفادهگذاری

.کنند



فصل سوم

شبکه



 ممكن است به دو یا چند کامپیوتر متصل به هم شبكه  گفته می شود: تعریف شبکه

.در محدوده اتاق ، اداره ،شهر و یا سراسر جهان باشد

مزایای شبکه های كامپیوتری

اشتراک منابع سخت افزاری و نرم افزاری•

تمرکز مدیریت•

ایجاد گروه های کاری•

امنیت اطلاعات•

میزان تحمل خرابی •

Networkشبکه



آشنایي با سرویس دهنده ها و سرویس گیرنده ها

داردوجودکامپیوترنوعدوکامپیوتریهایشبكهدر:

دهندهسرویسكامپيوترServer:کامپیوترهایدرخواستازپسکهکامپیوتری

.کندمیارسالآنهابرایرااطلاعاتدیگر،

گيرندهسرویسهايكامپيوترClient:سرویسیاواطلاعاتکهکامپیوتری

.کندمیدریافتServerازنیاز،صورتدرراخاصی



انواع شبکه از لحاظ وسعت منطقه پوششي

 شبكه محلیLAN(Local Area Network)

 شبكه شهریMAN(Metropolitan Area Network)

 شبكه گستردهWAN(Wide Area Network)



LANشبکه محلي   

LANتبرای یک ناحیه کوچک مانند یک ساختمان یا یک شرکت طراحی شده اس.

توانائی ارسال اطلاعات با سرعت بالا

 محدودیت فاصله

 نرخ پایین خطاء در ارسال اطلاعات با توجه به محدود بودن فاصله



WLANشبکه محلي بي سیم 

دبه جای استفاده از سیم یا کابل از امواج رادیویی استفاده می کن.

راه اندازی سریعتر

استفاده از آن ساده تر

  سرعت پایین تر



MANشبکه شهری   

هرشیکسطحدرمعمولاًکهاستبزرگایشبكهیککلان شهریشبكه

.می شودگسترده

هتجنوریفیبراتصالاتیاوبی سیمزیرساختازمعمولاًشبكه هاایندر

.می شوداستفادهمختلفمحل هایارتباط



WANشبکه گسترده   

استقارهوکشوراندازهوحددرجغرافیائیحوزه.

هاقارهوکشورهابیناطلاعاتارسالقابلیت

هایشبكهبینارتباطایجادقابلیتLAN

بهنسبتاطلاعاتارسالپایینسرعتLAN

اطلاعاتارسالدربالاخطاینرخ



Internetشبکه اینترنت

میكهشبوکامپیوترزیادیتعدادشاملواستگستردهشبكهنوعیکاینترنت

:باشدمیزیرهایزمینهدراینترنتهایکاربرد.باشد

Searchاطلاعاتجستجوی•

USENETخبریهایگروه•

Chatزنیگپ•

Eمجازیآموزش• - Learning

Eفروشوخرید• – Commerce

Telnetدورراهازکامپیوترباکار•

E-mailالكترونیكیهاینامهدریافتوارسال•



wwwوبجهانيشبکه

World Wide Webبهکهشودمیگفتهاسنادیمجموعهبهجهانیوبیا

.استشدهدادهقراراینترنتشبكهرویوبصفحهنامبهخاصیصفحاتصورت



Intranetشبکه اینترانت  

اینترنتشبكهقوانینبرمبتنیوخصوصیشبكهنوعیک

تنیسمتصلاینترنتشبكهبهوشدهاستفادهخاصکاربردهایبرای

کشورمدارسوآموزشگاههاارتباطیشبكه:مثال



Extranetاكسترانتشبکه

آنمحیطازخارجخاصافرادیتوسطدسترسیقابل،اینترانتشبكهنوعی



اكسترانتبااینترانتتفاوت

اعضایطتوسفقطاینترانتکهاستایندراکسترانتواینترانتاصلیتفاوت

یداخلکاربرانبرعلاوهاکسترانتدرولیاستدسترسیقابلسازمانیک

.دارندارشبكهبهدسترسیاجازهنیزهستندعبورکلمهدارایکهخارجیکاربران



Topologyشبکهتوپولوژی

هایگاهدستپیوندیااتصالبرایکهگوناگونیهایآرایشوترتیبها،روشبه

.گویندمیتوپولوژییابندیهمداردوجودکامپیوتری

ازعبارتندشبكهتوپولوژیانواع:

Busخطیشبكه• Network

Ringحلقویشبكه• Network

Starایستارهشبكه• Network

Hybridترکیبیشبكه• Network



UploadوDownloadمفاهیمباآشنایي

گویندمیوددانلکاربرکامپیوتربهسرورکامپیوتریکازفایلدریافتعملیاتبه.

گویندمیآپلوددورراهکامپیوتریکبهکاربرکامپیوترازفایلارسالعملیاتبه.



گیریشمارهبااتصالDial-Up

.استتلفنخطوطازاستفادهاینترنتبهاتصالقدیمیروش•

.داردModemمودمنامبهمبدلیدستگاهبهنیاز•

اینترنتبهاتصالروشهای



تلفندیجیتالخطوط

سیمبیهایشبكه

ماهواره

Broadbandباندپهناتصال



پهنبانداتصالهایویژگي

همیشهOnlineبودن

مناسبهزینه

بالاسرعت

کامپیوتریحملاتاحتمال

تلفنخطنبودناشغال



فصل چهارم

در زندگيICTكاربرد 



ICTارتباطاتواطلاعاتفناوري

 Information and Communication Technology

سازی،ذخیرهدریافت،برایکهآوریفنهر

رودمیکاربهاطلاعاتارائهوانتقالپردازش،

.گوییممیارتباطاتواطلاعاتآوریفنرا



E-Marketingاینترنتيفروشوخریدوتجارت , E-Commerce

الکترونیکتجارتمزایای

هفتهروز7وساعته24خدمات•

ترمتنوعوبیشترکالاهایبهدسترسی•

کالاترجزئیاطلاعات•

کالاهامقایسهقدرت•

خرابکالاهایبرگرداندنحق•

خدماتوکالادهندگانارایهبرایمتنوعمزایای•



اعتباریکارتازاحتمالیکلاهبرداری

سایتوببهاعتمادعدم

اجناسلمسودقیقمشاهدهعدم

کنید؟صحبتتوانیدمیواقعیشخصیکباآیامشكلوجودصورتدر

الکترونیکتجارتمعایب



E-Bankingالکترونیکبانکداری

خودبانكیهایحسابکنترلوبررسی

دیگرانوخودبانكیهایحساببینوجوهانتقالونقل

خودحساببهپولبرداشتیاوواریز



E-Governmentالکترونیکدولت

جمعیتسرشماریسیستم

نقلیهوسایلمشخصاتثبتسیستم

مالیاتیسیستم



E-Learningالکترونیکيآموزش

الکترونیکآموزشمزایای

زمانیانعطاف•

مكانیانعطاف•

.نداردآموزشتكراردرمحدودیتی•

سنتیآموزشازکمترکلاسهابرگذاریهزینه•

.نداردرادانشجویاناززیادیتعدادآموزشدرمحدودیتی•

.شودمیاستفادهدانشجوبهترآموزشبرایایرسانهچندفناوریاز•



الکترونیکآموزشمعایب

شودمواجهمشكلبادانشجووشدهقطعاستممكناینترنتیاتصال.

نمایندپرداختهزینهبایداینترنتبهاتصالدقیقههربرایدانشجویان.

اجتماعیرفتارهایآموزشعدموانسانیعواطففقدان

استزیادبسیاراطلاعاتدریافتزمانبنابراینپاییناینترنتسرعت.



Teleدوركاری working

دوركاریمزایای

کارمحلومنزلبینبرگشتورفتزمانحذف

کاررویبربیشترتمرکزامكان

پذیرانعطافزمانبندی

مكانوجابهنیازکاهش



دوركاریمعایب

انسانیتماسهایکاهش

گروهیکاررویبرمنفیتاثیر

کارمندانازاستفادهسوء



الکترونیکيارتباط

الکترونیکپستمزایایEmail

پیامدریافتوارسالبالایسرعت•

پایینبسیارهزینه•

کاربرانبراینامحدوددسترسی•

زمانبهوابستگیعدم•

مكانبهوابستگیعدم•



IMسریعپیام

اینترنتدرنفردوبینهمزمانمكالمه

معروفافزارنرمYahoo Messenger

گفتگویOnline



VOIPاینترنتدرتلفنيمکالمه

شودمیاستفادهتلفنیمكالماتبرایاینترنتیارتباطازروشایندر.

VOIPکندمیاستفادهدیجیتالآوریفناز.

داردنیازپهنبانداتصالبه.



RSSخبریخوراکباآشنایي

Really Simple Syndication:سادهارتباطایجاد

ازاستفادهباRSSآخرینواطلاعاتتوانیممیها،سایتوببهمراجعهبدون

.کنیممشاهدهیكجاطوربهمختلفهایسایتازراموردنظراخبار



Weblogوبلاگ

ورتصبهنفرچندیایکتوسطکهشودمیگفتههایییادداشتبهوبلاگ

.یردگمیقراراینترنتشبكهدروشدهنوشتهگاهبهگاهیاهفتگی،روزانه



Podcastپادكستباآشنایي

شدهتوزیعتاینترندرافرادوسیلهبهکهاستدیجیتالصوتیفایلیکپادکست

فایلمبنایبرمعمولاکهاستاینترنتدرمطالبارائهجدیدروشیکپادکست

.کندمیکار(MP3نظیر)صوتیهای



Ergonomicsارگونومي

پردازدمیکارمحیطدرانسانسلامتوایمنیمورددرکهعلمی.

كامپیوترباكارازناشيهایآسیبمهمترین

RSIمداومکارازناشیهایآسیب•

بدنشستنازناشیهایآسیب•

نمایشصفحهحدازبیشتشعشعاتازناشیهایآسیب•



كامپیوترازصحیحاستفاده

تنظیمقابلصندلیازاستفاده

پاخستگیازجلوگیریبرایزیرپاییازاستفاده

کلیدصفحهباکاربرایزیردستیازاستفاده

شماچشمهایطوریكهتنظیمقابلنمایشصفحه

.بگیردقرارنمایشصفحهبالایباسطحهمدرست

داشتنوموسباکاربرایکافیفضایداشتنMouse pad

مناسبفواصلدرکردناستراحت

کامپیوترمقابلنشستنصحیحنحوه

محیطنورتنظیم



نحوه صحیح نشستن مقابل كامپیوتر



فصل پنجم

امنیت



اطلاعاتازحفاظتهایروش

مجازغیرافرادنفوذمقابلدراطلاعاتازحفاظت

عبوررمزوکاربرینامازاستفاده•

رفتنبینازمقابلدراطلاعاتازحفاظت

Backupپشتیباننسخهتهیه•

ریختندورهنگامدراطلاعاتازحفاظت



Virusesهاویروس

رسانندمیآسیبکامپیوتردرموجوداطلاعاتبهکهمخربیهایبرنامه.

ویروسانتقالراههای

آلودههایدیسکوهافلشطریقاز•

آلودهاینترنتیهایسایت•

شماایمیلدرآلودهضمیمهفایل•

اینترنتازناشناسهایفایلدانلود•



ویروسیابي

ویروسضدهایبرنامهنصبAnti virus

ویروسضدهایبرنامهرسانیروزبه



Firewallآتشدیواره

رهكافرادوهاویروسمقابلدرافزاریسختوافزارینرمحفاظتازعبارتست

کندمیجلوگیریشماسیستمبهمجازغیرافرادورودازآتشدیواره.



فصل ششم

قوانین حق نشر



Copyrightنشرحققوانین

ماشودارندقرارنشرحققانونتحتکنیدمیخریداریکههاییبرنامهاغلب

:نشرحققوانیننظرازافزارهانرمانواع.نداریدراآنهاکردنکپیحق

نشرحقدارایافزارهاینرم•

Freewareرایگانافزارهاینرم•

Sharewareاشتراکیافزارهاینرم•

Demoنمایشیافزارهاینرم•

Openبازمتنافزارهاینرم• Source



موفق باشید


